KZP/28/2011

Zatgcznik 2 do SIWZ

UMOWA

Zawartaw dniu ............. w Warszawie pomigdzy:

Przemystowym Instytutem Automatyki i Pomiaréw PIAP, Al. Jerozolimskie 202,

02-486 Warszawa
zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

1. dr inz. Jana Jabtkowskiego — Dyrektora
2. dr inz. Jacka Frontczaka — Z-c¢ Dyrektora ds. Handlowych 1 Administracyjnych

a firma
zwang dalej Wykonawca, reprezentowanym przez:

1.

Projekt

Umoweg zawarto w wyniku przeprowadzenia postgpowania nr KZP/28/2011 o udzielenie

Zamoéwienia Publicznego w trybie przetargu nieograniczonego.

§ 1.

Przedmiotem Umowy jest $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce
w zakresie telefonii stacjonarnej na rzecz Zamawiajacego, na zasadach okre§lonych w
ofercie z dnia ........ ktéra stanowi zatacznik nr ... do niniejszej Umowy, bedacy jej
integralna czgscia..

. Wykonawca przeprowadzi migracj¢ numeréw do swojej sieci sukcesywnie w ciggu 10 dni
kalendarzowych poczawszy od dnia ...... Wykonawca bedzie §$wiadczyt ustugi
telekomunikacyjne, o ktorych mowa w ust. 1 do kofnca okresu rozliczeniowego
uplywajacego po 24 miesiacach od daty zakonczenia migracji.

. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada uprawnienia do Swiadczenia ustlug
telekomunikacyjnych objetych niniejsza Umowa.

. Wykonawca zapewnia, ze posiada wszelkie niezbgdne Srodki oraz narzedzia
do wykonania przedmiotu Umowy, w spos6b gwarantujacy wykonanie Umowy z nalezyta
starannos$cia, wlasciwa dla tego typu ustug.

. Wszelkie koszty zwiazane z wykonaniem niniejszej Umowy obciazaja w catosci
Wykonawcg.

. Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu bez dodatkowych optat korzystanie z 1 (stownie:
jedno) - sekundowego naliczania wszystkich glosowych potaczen krajowych w planie
taryfowym okreslonym w zataczniku nr ... do Umowy.

§2
. Nadzoér nad prawidtowa realizacja Umowy beda sprawowac:
U - ze strony Zamawiajacego;
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2/ - ze strony Zamawiajacego;
3 - ze strony Wykonawcy;
§3

—

Z tytulu realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy powyzej,

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie odpowiadajace wartosci ustug telekomunikacyjnych

zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym, obliczone na podstawie cen

jednostkowych okreslonych w ofercie z dnia ..... oraz dla polaczen tam

niewymienionych, na podstawie cennika, ktéry bedzie stanowit zatacznik do umowy. W

przypadku rozbieznoSci pomigdzy tymi dokumentami bgda mialy zastosowanie nizsze

ceny.

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne za kazdy miesiac Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
na podstawie prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT za ushlugi
telekomunikacyjne, w terminie 14 (stownie: czternascie) dni od daty wystawienia przez
wykonawce faktury przez Zamawiajacego.

3. Data dokonania ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu bedzie data

wplywu na konto Wykonawcy.

§ 4.

1. Wykonawca jest zobowiazany do wykonywania obowiazkéw wynikajacych z niniejszej
Umowy z zachowaniem najwyzszej zawodowej starannosci.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania 0s6b, ktérym powierzyt
wykonanie obowiazkéw wynikajacych z niniejszej Umowy jak za dziatania lub
zaniechania wiasne.

. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie w sposéb nienalezyty, w tym niezgodny z zapisami
niniejszej Umowy wykonywat przedmiot Umowy, Zamawiajacy obciazy Wykonawce
kara umowna w wysokosci odpowiadajacej sumie wynagrodzen brutto wynikajacych ze
wszystkich faktur VAT za ustugi telekomunikacyjne wystawionych przez Wykonawce w
okresie ostatnich trzech miesigcy liczac wstecz od dnia otrzymania przez Wykonawce
wezwania do zaptaty.

Za uchybienia skutkujace powyzszymi karami Zamawiajacy uwaza:

- przerwe w Swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych przez ponad 24 godziny

- niedostarczanie billingu dla DDI, o ktérym mowa w 3.5 SIWZ w ciagu 14 dni od dnia
zakonczenia okresu rozliczeniowego oraz nieudzielenie w ciaggu 14 dni od dnia
zakonczenia pierwszego okresu rozliczeniowego licencji na oprogramowanie wymienione
w tymze punkcie.

- naruszenie ograniczenia zawartego w § 6 u 2 niniejszej umowy.

W przypadku wystapienia sytuacji skutkujacej obciazeniem Wykonawcy karami umownymi
przed uptywem trzech okreséw rozliczeniowych, kary zostana naliczone wedtug struktury
ruchu okreslonej w SIWZ przy zastosowaniu stawek Wykonawcy okreslonych w ofercie.

4. W przypadku przerw w Swiadczeniu ustug przekraczajacych godzing w ciagu miesiaca
Zamawiajacy obciazy Wykonawce kara umowna w wysokosci 50 PLN za kazda kolejna
rozpoczgta godzing.

5. W przypadku opdznienia terminu rozpoczgcia Swiadczenia ustug, Wykonawca zaptaci kare
umowna w wysokosci 3,00 PLN (stownie: trzy ztote netto) za kazdy numer i kazda
rozpoczgta godzing opdznienia. Jezeli opdznienie rozpoczecia Swiadczenia uslug w
stosunku do okreslonego numeru przekroczy 5 (stownie: pi¢¢) dni to Zamawiajacy bedzie
uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym.
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Za opdznienie w rozpoczeciu Swiadczenia ustugi Zamawiajacy uwaza przekroczenie o
ponad 3 (trzy) godziny czasu okre§lonego prawem telekomunikacyjnym. Harmonogram
migracji numeréw Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajacemu w ciagu 10
dni od dnia podpisania umowy i musi on speinia¢ wymaganie okreslone w odpowiedzi na
pytanie 10 tzn. migracja wszystkich numeréw powinna zakonczy¢ si¢ w ciagu 10 dni
kalendarzowych od rozpoczgcia tego procesu.

6. W przypadku dziatania sily wyzszej i1 innych okoliczno$ci niezawinionych przez
Wykonawce kary umowne nie beda naliczane.

7. Umowa moze zosta¢ rozwiazana przez Zamawiajacego bez wypowiedzenia,

w nastepujacych sytuacjach:

e ody Wykonawca zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci lub wszczgte zostanie
wobec niego postgpowanie likwidacyjne,

e ody Wykonawca zleci wykonanie ustug bedacych przedmiotem niniejszej
Umowy osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego (nie dotyczy
przeksztatcen wtasnosciowych Wykonawcy),

e ody Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi objete niniejsza Umowa w sposéb
nienalezyty, w tym niezgodny z trescia niniejszej Umowy.

e gdy taczna ilos¢ przerw w §wiadczeniu ustug w okresie kolejnych 30 (trzydziestu)
dni kalendarzowych przekroczy 5 (pig¢) godzin. W tym przypadku maja
jednocze$nie zastosowanie kary umowne okreslone w p. 3.

8. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
bedzie lezalo w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy, Zamawiajacy bedzie mégt odstapi¢ od Umowy w terminie 30 (stownie:
trzydziesci) dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takiej sytuacji
Wykonawca bgdzie mégt zada¢ wylacznie wynagrodzenia z tytutu wykonania czgsci
Umowy.

9. Catkowita suma kar umownych wynikajacych z nienalezytego wykonania umowy prze
Wykonawce nie przekroczy 10% wartosci lacznego wynagrodzenia Wykonawcy
wyliczonego na podstawie wzoru przedstawionego w SIWZ w oparciu o stawki podane w
ofercie Wykonawcy.

§5
Wykonawca o§wiadcza, ze na podstawie niniejszej Umowy zapewni Zamawiajacemu:

1) korzystanie z ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej] Wykonawcy na
terenie Polski oraz wykonywanie potaczen mi¢dzynarodowych

2) licencjg na oprogramowanie do analizy bilingu i kontroli kosztow z prawem instalacji
na co najmniej trzech komputerach Zamawiajacego

3) comiesigczne, bezptatne dane bilingowe dla kazdego numeru (tzw. billing per DDI) w
formie elektroniczne;j

4) calodobowa dostgpnos¢ telefonicznego biura obstugi klienta.

5) gwarancje jako$ci dostarczonej ustugi zgodnie z regulaminem sieci operatora.

§6
1. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do korzystania z ustug telekomunikacyjnych w sposéb
zgodny z warunkami okreslonymi w Regulaminie, o ile nie pozostaja w sprzecznosci
z postanowieniami niniejszej Umowy oraz wymaganiami specyfikacji istotnych
warunkow zamdwienia.
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2. Zamawiajacy nie dopuszcza $wiadczenia przez Wykonawcg innym podmiotom ustug
dostgpu do Internetu poprzez urzadzenia wykorzystywane do $wiadczenia ustugi w
ramach niniejszej umowy.

§7

Warunki wprowadzania zmian w niniejszej Umowy w trybie zawarcia aneksu do niniejszej

Umowy:

1/ gdy nadzwyczajna zmiana stosunkéw spowoduje, ze spetnienie $wiadczenia wynikajacego
z Umowy bedzie potaczone z nadmiernymi trudnosciami, albo grozi¢ bedzie jednej ze
Stron strata, czego Strony nie przewidywaly przy zawarciu Umowy.

2/ gdy zaistnieje istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze bez zmiany Umowy Strony nie
beda moglty w spos6b nalezyty wywiaza¢ si¢ z postanowien Umowy, czego nie mozna
bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

3/ gdy wystapi sytuacja, gdy ten sam rezultat mozna bedzie osiagnac szybciej, mniejszym
naktadem sit 1 Srodkow.

4/ gdy nie dokonanie zmian w Umowie bedzie ewidentnym dziataniem sprzecznym z zasada
celowego 1 oszcz¢dnego gospodarowania srodkami publicznymi.

5/ gdy Wykonawca ztozy propozycje, ktore:

a) zmniejsza koszty,
b) poprawia sprawno$¢ lub warto$¢ przedmiotu Umowy,
¢) w inny spos6b dostarcza Zamawiajacemu pozytku.

7/ gdy zaistnieja nieprzewidywalne okolicznosci, tzn. okolicznosci, ktérych przy zachowaniu
nalezytej starannosci nie mozna bylo przewidzie¢, zmiany beda konieczne, gdyz bez nich
wykonanie Umowy nie begdzie mozliwe, nie bgdzie mdégl zosta¢ osiagnigty cel, dla
ktérego jest wykonywana;

8/ gdy z przyczyn niezawinionych przez Zamawiajacego, konieczne bgdzie przedtuzenie
czasu trwania Umowy.

9/ Gdy nastapi zmiana powszechnie obowiazujacych przepisOw prawa, majacych wplyw na
realizacj¢ niniejszej umowy

10/ W przypadku zmiany wysokosci stawek podatku VAT Wykonawca naliczy podatek
zgodnie obowiazujacymi przepisami.

11/ Zmiany reprezentacji stron oraz ogélnych cennikow Wykonawcy nie sg traktowane jako
zZmiana umowy

§ 8

1. Przeniesienie przez Wykonawcg praw lub obowiazkéw wynikajacych z niniejszej Umowy
na osoby trzecie wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego (nie dotyczy przeksztatcen
wlasnos$ciowych Wykonawcy) .
Wszelkie spory wynikte w trakcie realizacji niniejszej Umowy beda rozstrzygane w sadzie
wlasciwym dla siedziby Zamawiajacego.
Umowa niniejsza podlega prawu polskiemu.
Jezykiem Umowy jest jezyk polski.
Zataczniki do niniejszej Umowy stanowia jej integralna cz¢sc.
Wszelkie zmiany w Umowie wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego.
Umowg sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.
9. W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy cenami ofertowymi a cennikiem zastosowanie

bedzie miata nizsza cena.
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10. W przypadku rozbieznoSci pomigdzy umowa a regulaminem zastosowanie bgda miaty
Zapisy niniejszej umowy.
11. Umowa wchodzi w zycie z mocg obowiazywania od ..............covveviiiiiiinnnn

Warszawa, ..........

Zataczniki:

Cennik og6lny

Regulamin $wiadczenia ustug
SIWZ

Oferta Wykonawcy z dnia ......

Zamawiajacy Wykonawca



