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Dotyczy: ustugi telefonii komérkowej

sprawa: Z0/01/2026.

SBt- Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP udziela odpowiedzi na ponizsze
pytania zadane przez Wykonawcow:
Pytanienr 1
OPZ, 84, pkt 7i8.
Wykonawca informuje , ze w przypadku przekroczenia pakietu internetu w kraju zaréwno na
karcie gtosowej jak i internetowej predkosé potgczenia spadnie, a Wykonawca nie bedzie
pobierat optat za S$ciggniete poza limitem dane krajowe. Tym samym Wykonawca
doprecyzowuje, ze w przypadku przekroczenia pakietu transmisji danych w UE (500 MB )
Zamawiajgcy zostanie obcigzony dodatkowo optatg zgodnie z najtaiiszym cennikiem dla
Klientéw Biznesowych Wykonawcy. Podyktowane jest to tym, ze Wykonawca otrzymuje z
opd6znieniem informacje od partneréw roamingowych na temat zuzycia transmisji danych w
UE tym samym zuzyta transmisja w UE /pakiet internetu mobilnego w UE nie posiada
ograniczenia predkosci. Wykonawca nie moze zastosowa¢ w tym wypadku ograniczenia
predkosci jakie ma zastosowanie w przypadku transmisji krajowe;j.
Wnosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego zgody na powyzszy zapis i wprowadzenie
odpowiednich modyfikacji w SWZ.
Odpowiedz
Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowy zapis. Takie wymagania byty stawiane w
poprzednich postepowaniach i nie byty kwestionowane przez operatoréow, w tym zostaty
zaakceptowane w podpisanej przez pytajagcego Wykonawce umowie z dnia 22.01.2022 r.

Pytanie nr 2

OPZ. §4, pkt 10,

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze minimalna wielko$¢ pakietu internetu w kraju na 106
kartach gtosowych wynosi 10 GB miesiecznie.

Odpowiedz

Tak — wymaganie dotyczy wszystkich kart gtosowych. Na dzier ogtoszenia postepowania jest
to 106 kart.

Pytanie nr 3

OPZ. §4, pkt 11,

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze minimalna wielko$¢ pakietu danych w kraju na 10
kartach internetowych wynosi 20 GB miesiecznie



Odpowiedz
Tak — wymaganie dotyczy wszystkich kart do transmisji danych. Na dzien ogtoszenia
postepowania jest to 10 kart.

Pytanie nr 4

OPZ. §4, pkt 12,

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze minimalna wielkos¢ pakietu internetu w UE na 106
kartach gtosowych oraz 10 kartach internetowych wynosi 500 MB miesiecznie.

Odpowiedz

Tak — wymaganie dotyczy wszystkich kart gtosowych. Na dzien ogtoszenia postepowania jest
to 106 kart.

Pytanie nr 5

OPZ. §4, pkt 13,

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze minimalna wartos¢ srodkéw na zakup sprzetu per
karta SIM gtosowa to 600 zt w odniesieniu do 100 kart SIM gtosowych.

Odpowiedz

Tak. Wartos¢ srodkéw na zakup sprzetu liczona powinna byé w odniesieniu do 100 (stu) kart
gtosowych. Wieksza liczba kart gtosowych nie wptywa na zwiekszenie puli sSrodkéw na sprzet.

Pytanie nr 6

OPz

§ 1 pkt 12

Wnosimy o modyfikacje zapisu, bowiem urzgdzenia bedg objete gwarancjg i serwisem
gwarancyjnym producenta.

Niektére modele telefondw, jak iPhone, posiadajg 12 miesieczna gwarancje producenta.
Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje zapisu tego punktu

Zamawiajgcy wymaga, aby minimalny okres gwarancji na urzadzenia wynosit 24 miesigce z
wyjatkiem urzadzen Apple dla ktérych wymagany okres gwarancji wynosi 12 miesiecy.

Pytanie nr 7

§2pkt1l

Wnosimy o wyrazenie zgody na zapewnienie zasiegu zgodnie z oficjalnie publikowanymi
mapami na stronie www Wykonawcy.

Odpowiedz

Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie dostepu do sieci Wykonawcy na minimum 95 %
terytorium Polski.

Pytanie nr 8

§ 2 pkt 8

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przeprowadzenie cesji wedtug procedur Wykonawcy.
Cesja nie jest standardowg ustugg i jest ustugg ptatng zgodnie z cennikiem Wykonawcy, ale
po stronie nowego Uzytkownika. Nie gwarantujemy zachowania dotychczasowych
warunkéw na numerze, na ktérym przeprowadzona jest cesja.

Whnioskujemy o potwierdzenie, ze w opisanym przypadku Zamawiajgcy jest podmiotem
odpowiedzialnym za kontrolowanie czy PULA SRODKOW NA SPRZET zostata wyczerpana.



Przeprowadzenie cesji nie powoduje automatycznej aktywacji nowego numeru
Zamawiajgcemu.

Odpowiedz

Tak. Cesja odbywa sie wedtug procedur Wykonawcy i na koszt nowego uzytkownika.
Warunki umowy z nowym uzytkownikiem po cesji moga by¢ odmienne od warunkéw umowy
z Zamawiajacym.

Przeprowadzenie cesji nie powoduje automatycznej aktywacji nowego numeru. Wykonawca
ma jednak prawo odmowic zgody na cesje jesli liczba kart gtosowych miataby sie zmniejszyé
ponizej 100 (stu).

Pytanie nr 9

§ 4 pkt 2 oraz 8

Whnosimy o potwierdzenie, ze wskazany pakiet dotyczy pakietu krajowego.
Odpowiedz

Tak. Wskazany pakiet dotyczy transmisji danych w kraju.



